Nordzucker

=
\\




Kodex spravania

) Spolocné pravidla pre pozitivnhu spolupracu

Ako zamestnanec spolocnosti Nordzucker ste sticastou popredného svetového
vyrobcu roznych vyrobkov cukru z cukrovej repy a trstiny, ako aj krmiv, melasy a
bioetanolu. Za svoj Gspech vdacime nielen vysokej Grovni odbornych znalosti,
ale aj nasej firemnej kultdre a naSim hodnotdm. Nade spravanie urcuje to, ako
nas vnima svet. V spoloc¢nosti Nordzucker vietci kondme na zéklade rovnakych
Styroch hodndt (zodpovednost, zanietenost, odvaha a ocenenie). NaSe hodnoty
tvoria zéklad Nasho kédexu spravania celej skupiny. Kédex spravania usmerniuje
nase rozhodovanie, spdsob nasho konania v celej spolo¢nosti Nordzucker a je
zakladom nasej dobrej povesti.

Preco potrebujeme takéto pravidla?

Spolocny Zivot a préca si vyzaduju spolahlivost a déveru. KedZe Nordzucker je
medzindrodné spoloc¢nost, stretdvaju sa tu rézne kultury, idedly a ndzory na to,
o je spravne a ¢o nie. O to dolezitejSie je rozvijat spolocné chapanie ideélov,
nazorov a toho, ¢o spolo¢nost Nordzucker predstavuje. Toto spolo¢né chapanie
sme nacrtli v naom spolo¢nom Kddexe spravania.

Pre spolo¢nost Nordzucker je nevyhnutné dodrZziavanie pravnych a zdkonnych po-
Ziadaviek pre ochranu nasho podnikania a udrZiavania dobrej povesti. Preto od
vietkych nasich zamestnancov (¢lenov prislusnych vedeni a organov spolo¢nosti,
manazérov, ako aj vsetkych ostatnych zamestnancov spolo¢nosti Nordzucker)
ocCakédvame, ze budu v plnej miere dodrZiavat obsah Kédexu spravania, ktory tvori

zaklad pre dal3i stlad so zakonmi a predpismi aktudlne platnych pravidiel a princi-
pov v spolocnosti Nordzucker.
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N4s3 kédex spravania sa neodvoladva len na vnatrostatne a medzinarodné pravne
predpisy, ale obsahuje aj vSeobecné pravidla spravania, ktoré su dolezité pri
kazdodennych pracovnych cinnostiach. Vo velkej a medzindrodnej spolo¢nosti
je este dolezitejsie, aby sme vniesli do nasich spolo¢nych predpisov a usmerneni
transparentnost a aby sme o nich informovali nasich zamestnancov s cielom na-
dobudndt spoloc¢né porozumenie a zabezpecit $kolenia. Tento Kédex spravania
tiez zdoraznuje nas zavazok voci OSN a jej zasaddm v oblasti boja proti korupcii,
v oblastiach etiky, ludskych prav a Zivotného prostredia. Tieto zésady dodrZiava-
me a uplatfiujeme v kazdodennej praci prostrednictvom nasich hodnét a tohto
Kédexu spravania. Nase hodnoty su dolezité najma v pripadoch, ked Kédex
spravania neposkytuje dostato¢né usmernenie. V takomto pripade sa budete
musiet vratit k hodnotdm a pouzivat zdravy rozum a dobry Gsudok pre zabezpe-
Cenie neustaleho pracovania v duchu Kédexu spravania platnym pre spolo¢nosti
Nordzucker.

Tento Kédex spravania sa vztahuje na vietky krajiny, v ktorych spolo¢nost
Nordzucker posobi. V pripade rozporu medzi lokdlnym pravom a tymto
Kédexom spravania ma prednost lokédlne pravo.

Preco zdleZi na sprdvani kaZdého zamestnanca?

Vsetci reprezentujeme spolocnost Nordzucker a kondme v jej mene — kazdy v
ramci svojej oblasti zodpovednosti. Spolo¢ne musime plnit poziadavky nasich
zékaznikov, dodrziavat platné zakony a nase platné interné zavazné pravidld. Je
to neoddelitelna sicast kultury a Gspechu spoloc¢nosti Nordzucker.



Dr. Lars Gorissen:
Chief Executive Officer (CEO)

) Aby sme si udrzali a posilnili

nasu dobrd povest a spolu-
pracu, stanovili sme si v Kédexe spra-
vania zasady platné pre celt skupinu,
ktoré si nevyhnutné pre vietky nase
obchodné Cinnosti a su zavazné pre
nas vietkych. Najma jasné podmienky
dodrziavania stladu so zakonmi,
predpismi a pravidlami slGZia na
vytvorenie a udrZiavanie pracovného
prostredia a spravania spolo¢nosti,
ktoré podporuje integritu, reSpekt a
spravodlivost.«
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Alexander Bott
Chief Financial Officer (CFO)

) Nase Styri hodnoty, menovite:
zodpovednost, zanietenost,
odvaha a ocenenie nas vedid v naSom
kaZzdodennom pracovnom Zivote a su
zakladom Koédexu spravania. Nase hod-
noty a Kédex spravania su nasimi zak-
ladnymi principmi, urcuji ako navza-
jom komunikujeme a st neoddelitelnou
sGcastou nasej firemnej kultdry.«

Alexander Godow
Chief Operating Officer (COO)

) Udrzatelnost je podstatnou
stcastou identity spolocnosti
Nordzucker. Elementarnou stcastou
nasich cielov udrzatelnosti si socialne
ciele, byt zodpovednym vyrobcom,
zamestnavatelom a partnerom. Ide
o vyvazenie socialnych, environmen-
talnych a hospodarskych vplyvov v
celom hodnotovom retazci postave-
nom na zakladoch Kédexu spravania.«



Zavazujeme sa k etickému spravaniu
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Chceme, aby nasi zamestnanci boli v bezpeci a zdravi
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Zavazujeme sa k
etickému spravaniu

Spoloc¢nost Nordzucker sa zasadzuje za etické
spravanie a za spravanie v sulade s platnou
legislativou. Kazdy zamestnanec spolo¢nosti
Nordzucker je povinny dodrziavat narodné
(lokalne) a medzinarodné zakony pri vietkych
nadich pracovnych aktivitach. Okrem toho
platia interné a externé nariadenia a zasady,
nase spolo¢né hodnoty a obsah tohto Kédexu
spravania.
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Zavézujeme sa k etickému spravaniu

) Neprijimame ani nedavame Uplatky

V spoloc¢nosti Nordzucker netolerujeme Ziadnu formu korupcie. Ponuka-
nie, poskytovanie, pozadovanie alebo prijimanie akychkolvek vyhod alebo
akychkolvek cennosti je zakdzané, ak to nepripustnym sposobom ovplyv-
nuje rozhodovaci proces. Toto plati pre vietkych zamestnancov spolo¢nosti
Nordzucker, ako aj pre tretie strany.

Vyhody v obchodnom prostredi, ako st dary alebo pohostenie musia byt
v stlade so spolo¢enskymi zvyklostami a musia byt transparentné. Nikdy
nesmu viest k nepripustnému ovplyviiovaniu obchodného rozhodnutia
alebo vytvarat takéto zdanie.

Mimoriadna opatrnost sa vyzaduje v pripade vyhod pre verejnych cinitelov.
Tieto sd pripustné len vo velmi obmedzenych vynimkach. V désledku toho
uplatriujeme nasledovnu zésadu: nasi zamestnanci neposkytuji vyhody/
benefity verejnym cinitelom.

Pokial ide o dary a sponzoring, dbdme aj na transparentnost a spolocensky,
zvykovo a primerane nastaveny ramec, aby sme sa vyhli ¢o i len zdanlivému
korup¢nému spravaniu.

Vyhybame sa konfliktom zaujmov

Obchodné rozhodnutia nesmu byt ovplyvnené sikromnymi zaujmami. Je
potrebné sa vyhybat situaciam, v ktorych sa vlastné zaujmy alebo zaujmy
stran, s ktorymi ma zamestnanec blizky vztah, v rozopre so zaujmami
spolo¢nosti Nordzucker.
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Uvadzame niekolko prikladov, ktoré by mohli viest ku konfliktu zaujmov:

* Vedlajsie zamestnanie alebo samostatna zarobkové ¢innost, napriklad
vedlajsie zamestnanie u obchodného partnera spolo¢nosti Nordzucker
(zékaznik, dodavatel) alebo praca konzultanta pre obchodného partnera
spoloc¢nosti Nordzucker

» Stkromné investicie, ako napriklad viac ako 5% podiel alebo iny
vyznamny finan¢ny zéujem u obchodného partnera spolo¢nosti
Nordzucker

* Urcité blizke vztahy (ako napriklad manzelsky partner, sirodenec,
rodic¢, zivotny partner, blizky pribuzny alebo iny blizky vztah) s inymi
zamestnancami spoloc¢nosti Nordzucker alebo s obchodnymi partnermi
spolo¢nosti Nordzucker

« Uzke vztahy s auditorom, ktory je zodpovedny za nase certifikicie

Konflikt zdujmov musi byt transparentny. V pripade, Ze sa vyskytne
skutoc¢ny alebo potencialny konflikt zaujmov, musia byt takéto okolnosti
okamzite oznamené zodpovednému nadriadenému.

Protikorupcné predpisy spolo¢nosti Nordzucker a odporuicania
pre spravny spdsob riesenia otazok korupcie, konfliktov zaujmov
a nakladania s majetkom a aktivami spolocnosti si uvedené v
nasej smernici Protimonopolné pravo.



Zavézujeme sa k etickému spravaniu

) V konkurencii koname cestne

Zaviazali sme sa dodrziavat pravidla trhovej ekonomiky a volnej hospodar-
skej sutaze. V3etci zamestnanci musia dodrZiavat protimonopolné zékony
a zékony hospodarskej sutaze.

Dohody alebo konanie, ktorych cielom alebo dosledkom je naru3enie
hospodarskej sitaZe, si zakazané. Toto plati najma pre koordinaciu medzi
konkurentmi, pokial ide o ceny alebo tendre, vymenu dovernych informécif
a rozdelenie objednavok, zakaznikov, trhov alebo teritdrii.

Zakézané su aj nekalé obchodné praktiky. Patria sem zavadzajlce
obchodné vyhlasenia, nevhodné ovplyviiovanie obchodnych rozhodnuti
obchodnych partnerov, ako aj znevazujlce alebo nepravdivé vyhlasenia o
konkurentoch.

Dal3ie informéacie o tom, ako sa moZete vyhnt
protimonopolnym priestupkom sd uvedené v nasej
smernici Protimonopolné pravo
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) S majetkom a aktivami spoloc¢nosti Nordzucker

zaobchadzame opatrne

Majetok a aktiva spolocnosti Nordzucker sd pre nas nevyhnutné na dosiah-
nutie nasich obchodnych cielov. S majetkom a aktivami spolo¢nosti Nor-
dzucker — vratane dusevného vlastnictva — zaobchadzame s nalezitou sta-
rostlivostou. Od vsetkych nasich zamestnancov cakdvame, Ze budu chranit
majetok a aktiva spolocnosti pred ich stratou, poskodenim, zneuZitim, kra-
deZou, spreneverou a zni¢enim.

Komunikacia a transparentnost su pre nas
dolezité

Nase reportovanie je nalezité, spravne, presné, vcasné, Uplné a transpa-
rentné. Komunikujeme vcas a chceme informovat, nie zmiast. Staviame sa
za pravdivé, transparentné a spolahlivé reportovanie v rdmci spolocnosti
Nordzucker aj mimo ne;j.

Chranime obchodné tajomstvo a osobné Gdaje

Chranime v3etky obchodné informécie, ako aj informacie od a o nasich
obchodnych partneroch a zaobchadzame s nimi ako s dovernymi. Povinnost
mlcanlivosti, ako aj dovernosti a utajovania informacii sa vztahuje na nase
duSevné vlastnictvo, ako st obchodné tajomstvd, patenty, ochranné znamky
a autorské prava a tieZ aj technické Udaje a vietky ostatné nezverejnené
obchodné informécie.



Zavézujeme sa k etickému spravaniu

DodrZiavanie stladu s prislusnymi zakonmi, pravidlami a predpismi o Pranie Spinavych penazi znamena, Ze pdvod nezakonne ziskanych penazi,
ochrane dat su pre nas velmi doleZité. Vietky osobné Gdaje tykajlce sa napr. z terorizmu, obchodovania s drogami, organizovaného zlocinu alebo
zamestnancov, zakaznikov, dodavatelov, inych obchodnych partnerov a inych trestnych cinov, je zamaskovany ich prepasovanim do legalneho
inych tretich strdn sa pouzivaji a zaobchadza sa s nimi doverne a len v ekonomického cyklu, ¢im sa vytvéra zdanlivy dojem zakonnosti.

Gplnom sdlade s prislusnymi zakonmi, predpismi a pravidlami.

) Dodrziavame obchodné a danové predpisy

Viac informacii o tom, na akom zaklade spractivame osobné Spolocnost Nordzucker dodrziava prislusné obchodné predpisy. Do krajin,
Udaje, aké prava maju dotknuté osoby v stvislosti so spraciva- osobam alebo organizacidm, na ktoré sa vztahuje embargo, sa nedodéava
nim ich osobnych Gdajov, ako vyzera nasa stratégia ochrany Ziaden tovar ani sluzby.

osobnych Gdajov a ako ju realizujeme st uvedené v nasej

7 S Okrem toho sa snazime plnit vietky nase dariové povinnosti v plnom roz-
smernici o ochrane osobnych tudajov.

sahu, vcas a spravne vo vetkych prislusnych jurisdikcidch. Dodrziavame
vietky prislusné darfové zakony, predpisy a pravidla a pInime oznamovacie
povinnosti a poZiadavky na zverejfiovanie informacif.

) Netolerujeme pranie $pinavych penazi
Netolerujeme Ziadne aktivity spojené s pranim 3$pinavych penazi.

Obchodujeme len s obchodnymi partnermi, ktorf tieZ dodrziavaju
prislu§né zdkony a ziskavaju peniaze z legédlnych zdrojov.
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Zameranie
na ludi

Spoloc¢nost Nordzucker si je vedoma svojej spo-
locenskej zodpovednosti ako popredna medzi-
narodna prevadzkova spolocnost. V spolo¢nosti
Nordzucker zohréavaju zamestnanci najdolezi-
tejsiu Glohu v Uspechu nasho podnikania. Sme
oddani dodrziavaniu ludskych prav a snazime sa
vytvarat rozmanité, bezpecné a zdravé pracovné
prostredie.
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Zameranie na ludi

) ReSpektujeme ludské prava

Vo vietkych nasich cinnostiach uplatriujeme Hlavné zésady OSN v oblasti
obchodovania a ludskych prav a Usmernenia OECD pre nadnarodné pod-
niky. To isté ocakavame od nasich zamestnancov a obchodnych partne-
rov. Neakceptujeme nltend pracu, detskd pracu, obchodovanie s ludmi,
vykoristovanie zamestnancov a akékolvek iné porusovanie pracovnych a
ludskych prav.

Podporujeme rozmanitost

Integracia a rozmanitost si nevyhnutnou sicastou nasej pracovnej kaz-
dodennej Cinnosti a kultdry. Neakceptujeme Ziadnu formu diskriminacie,
obtaZovania, $ikanovania, zneprijemnovania Zivota na pracovisku alebo
zastraSovania. So vietkymi ludmi zaobchadzame rovnako a spravodlivo
bez ohladu napriklad na:

* etnicky povod alebo narodnost
* néaboZenstvo alebo ideol6giu

¢ politické nazory

e angazovanosti v odboroch

e spoloc¢ensku triedu

¢ pohlavie a sexualnu orientaciu
e vek

e postihnutie, fyzicky vzhlad a chorobu
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Respektujlce a tolerantné vzajomné pdsobenie v kazdodennej praci je pre
nas velmi dblezité a predstavuje hlavny faktor nasej spolupréace s kolegami
a obchodnymi partnermi. Rozli¢né népady, pohlady a zru¢nosti zvy3uju
kvalitu nasej prace a zabezpecuju nas dlhodoby tspech. Chceme tazit zo
socialnej rozmanitosti, roznych jazykov, kultdr a Zivotnych Stylov. Preto
podporujeme zamestnancov z rdznych krajin a kultdr, aby sa navzajom
spoznavali a vymienali si napady.

Nordzucker je férovy zamestnavatel

Respektujeme a chranime pravo nasich zamestnancov vytvarat zastupi-
telské organy a zdruZenia a zlGcastriovat sa na kolektivnom vyjednévani o
pracovnych a mzdovych podmienkach. V3etci nasi zamestnanci sG odme-
novani v stlade s vniatro$tatnymi normami Zivotného minima a pracovny
cas je v sulade s vnatrostatnymi pravnymi predpismi. Podporujeme rov-
novahu medzi pracovnym a sikromnym Zivotom nasich zamestnancov a
ponukame flexibilné pracovné podmienky viade, kde je to mozné.

Respektujeme pravo na slobodu prejavu a ochranu osobnych prav a stkro-
mia. Vytvarame prostredie, v ktorom vlddne vzdjomnd dovera a reSpekt a v
ktorom sa podporuje otvoreny dial6g, komunikécia a spatna vazba.
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Zameranie na ludi

) Chceme, aby nasi zamestnanci boli v bezpedi a
zdravi

Zavazujeme sa dodrziavat najvyssie bezpecnostné a zdravotné Standardy
pre nasich zamestnancov a pre vietkych, ktori pre nés alebo s nami pra-
cuju. Bezpecnost, ako stcast firemnej kultiry, je nasou najvyssou prio-
ritou. Sireniu jej osvety vedome venujeme vysokid pozornost. Stcastou
nadej kultdry je zodpovednost za vlastni bezpecnost a zdravie a starost-
livost o nasich kolegov. Nase pracoviska a osobné ochranné prostriedky
spifajd najvyssie $tandardy. Okrem toho kladieme déraz na uvedomo-
vanie si rizik a snaZime sa predchadzat pracovnym drazom tym, Ze vyko-
navame cinnost bezpec¢nym spdsobom a bez $kodlivych latok, ktoré by
mohli zhorsit nas pracovny vykon.

V pripade, Ze sa chcete dozvediet viac o opatreniach, ktoré
spolo¢nost Nordzucker zaviedla pre dodrziavanie ludskych prav
a vytvaranie rozmanitého, bezpecného a zdravého pracovného
prostredia, pozrite si nasledujice politiky:

* Kodex spravania dodavatelov
* Politika trvalo udrzZatelného obstaravania
* Politika ludskych prav

* Politika bezpecnosti prace a ochrany zdravia spolo¢nosti
Nordzucker

Nordzucker AG | Kédex spravania 2023
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https://www.nordzucker.com/en/download-categories/supplier-code-of-conduct/
https://www.nordzucker.com/en/download-categories/sustainable-procurement/
https://www.nordzucker.com/en/download-categories/human-rights/
https://www.nordzucker.com/en/download-categories/health-safety/

Chranime zivotné
prostredie a klimu

Udrzatelnost Zivotného prostredia, ochrana
klimy a efektivne vyuZivanie zdrojov st dolezitou
stcastou nasich obchodnych aktivit. Mame
velky zaujem o udrZiavanie Zivotného prostredia
a klimy v rovnovahe. Neustale pracujeme na
znizovani spotreby zdrojov v nasich zavodoch,
ale aj v ramci dodavatelského retazca, aby sme
minimalizovali negativny dopad na Zivotné pros-
tredie a klimu. V3etci sme zodpovedni za Setrné
zaobchadzanie s prirodnymi zdrojmi a za to, Ze
svojim spravanim prispejeme k ochrane Zivotného
prostredia a klimy.
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Chranime Zivotné prostredie a klimu

) Prispievame k zmiernovaniu a prispésobovaniu ) Podporujeme biodiverzitu

sa Zzmenam kllmy Nase najddleZitejsie suroviny pochadzaji z prirody. Uzko spolupracu-
jeme s nasimi pestovatelmi, aby sme minimalizovali akykolvek negativny
vplyv na biodiverzitu a na podpore regenerativnych polnohospodéarskych
postupov. Podpora biodiverzity je neoddelitelnou sicastou nasej stratégie
trvalo udrzatelného ziskavania zdrojov. Nase suroviny ziskavame z oblasti,
kde nedochadza k odlesfiovaniu.

Neustéle pracujeme na zniZovani emisii sklenikovych plynov z nasich
prevadzok a hodnotového retazca. Vietci sme zodpovedni za zniZovanie
spotreby energie a zefektivnenie a ekologizaciu nasich procesov. Vplyv
nasich vyrobkov na klimu robime transparentnym, stanovujeme si ambi-
ciézne a vierohodné ciele a kazdoroc¢ne podavame reporty o nasej spot-
rebe energie a emisidach. Okrem toho aktivne pracujeme na prispdsobeni
sa zmenam klimy, prispdsobenim sa stc¢asnym alebo ocakdvanym Gcinkom
zmeny klimy. VZdy posudzujeme rdzne a pre danu lokalitu Specifické
adaptacné riesenia, aby sme predisli alebo zniZzili klimatické rizika pre nase
zavody, verejnost a nasich pestovatelov.

Pre dal3ie informacie o tom, ako spolo¢nost Nordzucker chrani
klimu a Zivotné prostredie, najdete v nasledujicich politikach:

 Energeticka a environmentalna politika

s . . . * Politika trvalo udrzatelnych obalov
) Chranime prirodné zdroje

SnaZime sa o ¢o najnizsiu spotrebu prirodnych zdrojov a uplatfiujeme
zasady obehového hospodarstva. Pre obmedzenie mnozstva odpadu a
mnoZstva spotrebovanej vody sa snaZime vyuZivat kazdd jednu cast nasich
surovin, cukrovej repy a trstiny. Minimalizujeme spotrebu vody tym, Ze ju
v ¢o najvéacsej miere opatovne vyuzivame v nadich procesoch. Tam, kde je
to mozné pouzivame odpadovi vodu pre zavlaZzovanie poli. Okrem toho
znizujeme nasu spotrebu obalov, usilujeme sa o GplInd recyklovatelnost a
podporujeme efektivne nakladanie s odpadom.
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https://www.nordzucker.com/en/download-categories/environment-and-energy/
https://www.nordzucker.com/en/download-categories/sustainable-packaging/

Sme sucastou
celku

V spolocnosti Nordzucker si velmi vaZime nase
komunity, pestovatelov a obchodnych partnerov.
Zohravaju zasadnu ulohu v Gspechu nasho pod-
nikania, a preto je pre nas dolezita inkluzivna,
transparentna a cestna spolupraca so zaintereso-
vanymi stranami. Rovnaké principy platia aj pre
urady a verejnych cinitelov, ako aj pre partnerstva
a zdruzenia, ktorych je spolo¢nost Nordzucker
¢lenom. Nacivame vSetkym obavam, ktoré by
nase zainteresované strany mohli mat a plnime si
povinnost voc¢i komunitam, v ktorych pésobime
- vratane minimalizacie vplyvu nasich zariadeni
pocas prevadzky, reSpektovania prav na podu,
ochrany prav pévodnych obyvatelov a podpory
miestnych kultdr a tradicii.
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Sme stcastou celku

) ViyZiva a zdravie su pre nas dolezité

Prispievame do diskusie o vyZive na zaklade vedeckych faktov o Glohe
cukru vo vyvaZzenej a zdravej strave. Podporujeme zodpovedny marketing
a o nasich vyrobkoch informujeme presne, transparentne a pravdivo.

Dal3ie informéacie o Glohe spolo¢nosti Nordzucker v diskusii
tykajlcej sa cukru a vyzivy najdete v nasej Politike tykajicej
sa cukru a vyZivy.

) Koname s doverou a reSpektom

Nase vztahy so vietkymi zainteresovanymi stranami su férové, pozitivne,
produktivne a vzdy zalozené na vzajomnej dovere a re$pekte. Nasi pes-
tovatelia a dodévatelia st nasimi partnermi, voci ktorym sme férovi a s
ktorymi udrZiavame partnerské vztahy zaloZzené na dovere. Sme odhodlani
ich podporovat v ich Gsili o neustale zlepSovanie ich vykonnosti v oblasti
trvalej udrzatelnosti. Zaroven zavazujeme nasich pestovatelov a dodavate-
lov k dodrziavaniu rovnakych Standardov, aké dodrziavame my sami. Nasi
dodavatelia st povinni dodrziavat poziadavky trvalej udrzatelnosti stano-
vené v Kédexe spravania dodévatelov a ich dodrZiavanie sa hodnoti podla
tychto poZiadaviek.
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Ak sa chcete dozvediet viac o poziadavkach a normach, ktoré spo-
lo¢nost Nordzucker stanovila vo svojom Kédexe spravania dodéva-
telov pre svojich dodavatelov v oblasti etiky podnikania, ludskych

prav, pracovnych prav, Zivotného prostredia a socialnej angaZova-
nosti, kliknite sem.

) Sme oddani kvalite

K nasim zakaznikom sa vzdy spravame s reSpektom, spravodlivo a Cestne.
Déveru nasich zékaznikov a spotrebitelov si udrziavame zabezpecenim
najvyssich Standardov kvality, hygieny a bezpecnosti vyrobkov v celom
hodnotovom retazci — od nakupu surovin, cez vyrobu, aZ po prepravu k
spotrebitelovi. Nasi zamestnanci s zodpovedni za dodrZiavanie nésho
prislubu kvality a za priebezné zlepSovanie kvality prostrednictvom svojho

individuédlneho spravania.

Dalsie informacie o zavazku spolo¢nosti Nordzucker v oblasti kva-
lity najdete v nasej Politike kvality a bezpecnosti vyrobkov.

Sme transparentni v oblasti lobingu

Aktivne sa zapajame do réznych asociacii a ¢innosti spojenych s tvorbou
narodnej a medzinarodnej politiky a transparentne informujeme o nasich
¢lenstvach a cieloch. VZdy dodrZiavame vnutrostatne predpisy tykajlce sa
lobingu a politickej angazovanosti.
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https://www.nordzucker.com/en/download-categories/sugar-and-nutrition-policies/
https://www.nordzucker.com/en/download-categories/supplier-code-of-conduct/
https://www.nordzucker.com/en/download-categories/quality_and_product_safety/

Postup riesenia
staznosti a systém
oznamovania
nekalych praktik

Vyzyvame vsetkych zamestnancov, aby poda-
vali a nahlasovali akékolvek porusenie Kédexu
spravania. V mnohych pripadoch nam Vase
hlasenia pomahaju odhalit nespravne konanie a
zabezpedit trvalo udrzatelny Gspech spoloc¢nosti
Nordzucker a blaho zamestnancov a ostatnych
zainteresovanych stran.
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Postup riesenia staznosti a systém ohlasovania nekalych praktik

) RieSenie pripadov porusenia Kédexu spravania

V3etky hldsenia o obavéach, nevhodnom sprévani a poruseni Kédexu spra-
vania spolo¢nosti Nordzucker budeme brat vazne, preskimame ich a
Gcinne vcas presetrime. V pripade potreby budu prislusné zainteresované
strany poziadané o Uplnd a pravdiva spolupracu pocas internych vysetro-
vani. Spolo¢nost Nordzucker urobi maximum pre zabezpecenie zodpo-
vednosti a Gcinnej napravy akychkolvek poruseni tohto kdédexu.

Ako zamestnanec spolo¢nosti Nordzucker mate k dispozicii rozne sposoby,
ako vyjadrit alebo nahlasit svoje obavy, staznosti, napr. prostrednictvom
emailu, listu, osobného stretnutia, telefonického hovoru alebo online pro-
strednictvom nasho systému pre nahlasovanie nekalych praktik SpeakUp.
Akékolvek porusenie alebo podozrenie moZete okamZite nahlasit jednej z
nasledujdcich kontaktnych oséb:

¢ riaditel zdvodu alebo priamy nadriadeny

¢ clenovia compliance organizacie (compliance koordinator, lokalni
compliance koordinétori) alebo

e pouzitim anonymného systému pre nahlasovanie nekalych praktik
SpeakUp (webova aplikdcia a telefénna poradenska linka)

Pristup k anonymnému systému pre oznamovatelov SpeakUp majud aj
obchodni partneri a iné tretie strany.

S kazdym hlasenim zaobchadzame doverne a zabezpecujeme, aby bolo
pristupné len osobam, ktoré sa podielaji na jeho vysetrovani. V3etky infor-
macie, ktoré ndm boli ozndmené, objasfiujeme objektivne a na zaklade
prezumpcie neviny. Nikdy nevykondvame represélie voci oznamovatelom

a chranime tych, ktori nas na problémy upozornia. Ziaden zamestnanec
spolo¢nosti Nordzucker, ani tretia strana, ktora v dobrej viere a podla svojho
najlepsieho vedomia a svedomia oznami mozné alebo skuto¢né porusenie
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predpisov, neutrpi v désledku ozndmenia od spolo¢nosti Nordzucker
Ziadnu ujmu. Informacie od zamestnancov, ktori sa podielali na porusovani
stladu so zakonmi, predpismi a pravidlami a svojim dobrovolnym nahlase-
nim odvratili Skodu spolo¢nosti Nordzucker, budd posudzované v prospech
prislusného zamestnanca.

Ak sa hlasenie tyka hodnot spolo¢nosti Nordzucker, prosim kontaktujte
Eticka komisiu.

Dosledky porusenia suladu so zakonmi,
pravidlami a predpismi

Kazdy zamestnanec, ktory porusi tento Kédex spravania, musi pocitat s
dosledkami podla pracovného/obcianskeho prava.

Ak mate akékolvek otazky

Ak méte akékolvek otazky alebo podnety tykajlce sa dodrziavania stladu so
zakonmi, pravidlami a predpismi v spolo¢nosti Nordzucker, vykladu Kédexu
spravania alebo iné pochybnosti tykajlce sa tém sdvisiacich s dodrZiavanim
stladu so zékonmi, predpismi a pravidlami, prosim obrétte sa kedykolvek
na oddelenie Compliance koordindcie v spolo¢nosti Nordzucker. Kontaktné
Udaje st uvedené nizsie:

Compliance koordinéacia:

Miriam Wilmes
Tina Runge
E-Mail: Compliance@nordzucker.com
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Nordzucker AG

Klchenstralte 9

38100 Braunschweig, Spolkova republika Nemecko
Telefén: +49(0) 531 2411-0

Fax: +49(0) 531 2411-100

Info@nordzucker.com

www.nordzucker.com

Kontaktné osoby

Nicole Dinter

Telefén: +49(0) 531 2411-158

Bianca Deppe-Leickel

Telefon: +49(0) 531 2411-335
NordzuckerCommunications@nordzucker.com

Compliance koordinacia
Miriam Wilmes

Tina Runge
Compliance@nordzucker.com

Tento dokument si méZete stiahnut online vo formate PDF v nasledujucich jazykoch:

nemcina, anglictina, litovcina, slovencina, polstina, finstina, Svédstina a danstina z centra stahovania na www.nordzucker.com.





