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Datenschutzhinweise

Unser Umgang mit Ihren Daten und lhre Rechte
— Informationen nach Artikeln 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) —

Lieber/e Kunde*in, Geschaftspartner*in, Interessent*in, Partner*in im Bereich Communications &
Public Affairs,

nachfolgend informieren wir Sie (iber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns und
die lhnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden Anspriiche und Rechte.

Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich maRRgeblich
nach den von lhnen beantragten, oder mit Ihnen vereinbarten Dienstleistungen oder die Zwecke der
von uns verfolgten legitimen Interessen.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?
Die Datenschutzhinweise gelten fiir folgende Verantwortliche der Nordzucker Konzern:

e Nordzucker AG (NordzuckerCommunications@nordzucker.com)

Norddeutsche Flissigzucker GmbH & Co. KG (NordzuckerCommunications@nordzucker.com)
Nordzucker Polska S.A. (opalenica@nordzucker.com)

Povasky Cukor a.s (info.sk@nordzucker.com)

Sucros Oy/Suomen Sokeri Oy (info.sucros@nordicsugar.com)

Nordzucker Ireland Ltd. (info@nordzuckerireland.ie)

Nordic Sugar AB (sugarinfo@nordicsugar.com)

Nordic Sugar A/S (sugarinfo@nordicsugar.com)

AB Nordic Sugar Kedainiai (kedainiai@nordicsugar.com)

e UAB Nordzucker Business Services (NordzuckerCommunications@nordzucker.com)

Der Kontakt erfolgt zusatzlich tber:

Nordzucker AG

KichenstralRe 9

38100 Braunschweig

Tel: 0531 2411-0

E-Mail: NordzuckerCommunications@nordzucker.com

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter Datenschutz@nordzucker.de
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2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung von lhnen
erhalten. Zudem verarbeiten wir — soweit flr die Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich —
personenbezogene Daten, die wir von anderen Unternehmen (z.B. der SCHUFA) zuldssigerweise (z.B.
zur Ausfihrung von Auftragen, zur Erfillung von Vertragen oder aufgrund einer von lhnen erteilten
Einwilligung) erhalten haben. Zum anderen verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus 6f-
fentlich zuganglichen Quellen (z.B. Schuldnerverzeichnisse, Grundbiicher, Handels- und Vereinsregis-
ter, Presse, Medien) zuldssigerweise gewonnen haben und verarbeiten dirfen.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Ge-
burtstag und -ort und Staatsangehdorigkeit). Darliber hinaus konnen dies auch Auftragsdaten (z.B. Be-
stelldaten), Daten aus der Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtungen (z.B. Lieferung), Informatio-
nen lber Ihre finanzielle Situation (z.B. Bonitdtsdaten), Werbe- und Vertriebsdaten (inklusive Werbe-
scores), Dokumentationsdaten (z.B. Gesprachsprotokolle), Registerdaten, Daten (iber Ihre Nutzung von
unseren angebotenen Telemedien (z.B. Zeitpunkt des Aufrufs unserer Webseiten, Apps oder Newslet-
ter, angeklickte Seiten von uns bzw. Eintrage) sowie andere mit den genannten Kategorien vergleich-
bare Daten sein.

3. Wofiir verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrund-
lage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Europdischen Da-
tenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG):

3.1  Zur Erfillung von vertraglichen Pflichten (Artikel 6 Abs. 1 lit. b DSGVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Artikel 4 Nr. 2 DSGVO) erfolgt zur Erbringung und Ver-
mittlung unserer Dienstleistung, insbesondere zur Durchfliihrung unserer Vertrage oder vorvertragli-
cher MalRnahmen mit lhnen und der Ausfiihrung Ihrer Auftrdge, sowie aller mit dem Betrieb und der

Verwaltung eines Unternehmens erforderlichen Tatigkeiten.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach den konkreten Produkten oder Auf-
tragen, die wir beziehen oder vergeben.

Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung kdnnen Sie den jeweiligen Vertragsun-
terlagen und Geschaftsbedingungen entnehmen.
3.2 Im Rahmen der Interessenabwagung (Artikel 6 Abs. 1 lit. f DSGVO)

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten Uber die eigentliche Erfullung des Vertrages hinaus zur
Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten wie beispielsweise in den folgenden Fallen:

Gewdbhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs;

Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache;
Ansprache von Personen offentlichen Interesses;

Lieferantenmanagement, Kundenmanagement;

Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit sie der Nutzung lhrer Daten nicht wi-
dersprochen haben;
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e Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten;

e MaBnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Pro-
dukten;

e Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. SCHUFA) zur Ermittlung von Bo-
nitats- bzw. Ausfallrisiken;

e Verhinderung und Aufklarung von Straftaten.

3.3  Aufgrund lhrer Einwilligung (Artikel 6 Abs. 1 lit. a DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fir bestimmte Zwe-
cke (z.B. Weitergabe von Daten, Auswertung von Nutzerdaten fiir Marketingzwecke oder Versand der
Nordzucker Post oder anderer Newsletter) erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung
auf Basis lhrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies
gilt auch fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die — wie beispielsweise die SCHUFA-Klausel
—vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegeniiber erteilt worden sind.

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst flr die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf
erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

3.4 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Artikel 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) oder im 6ffentlichen Interesse
(Artikel 6 Abs. 1 lit. e DSGVO)

Zudem unterliegen wir als Aktiengesellschaft diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heifit gesetzli-
chen Anforderungen (z. B. Aktiengesetz, Handelsgesetzbuch, Steuergesetze). Zu den Zwecken der Ver-
arbeitung gehéren unter anderem die Identitatsprifung, die Erflllung steuerrechtlicher Kontroll- und
Meldepflichten sowie die Bewertung und Steuerung von Risiken.

4, Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Er-
fillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte Auf-
tragsverarbeiter (Artikel 28 DSGVO) kénnen zu diesen genannten Zwecken Daten erhalten. Dies sind
Unternehmen in den Kategorien IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen, Telekommuni-
kation, Inkasso, Beratung und Consulting sowie Vertrieb und Marketing.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger aulRerhalb unseres Unternehmens ist zu beachten,
dass wir Informationen lber Sie nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, Sie
eingewilligt haben oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind.

Unter diesen Voraussetzungen konnen Empfanger personenbezogener Daten z.B. sein:

e Offentliche Stellen und Institutionen (z.B. Beh&rden) bei Vorliegen einer gesetzlichen oder be-
hordlichen Verpflichtung.

Weitere Datenempfanger kdnnen diejenigen Stellen sein, fir die Sie uns Ihre Einwilligung zur Daten-
Ubermittlung erteilt haben.
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5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir lhre personenbezogenen Daten fiir die Dauer un-
serer Geschéaftsbeziehung, was beispielsweise auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertra-
ges umfasst.

Dartiber hinaus unterliegen wir verschiedenen gesetzlichen oder anderweitig rechtlich vorgegeben
Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten.,

6. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation libermittelt?

Eine Datenilbermittlung in Drittstaaten (Staaten auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums —
EWR) findet nur statt, soweit dies zur Ausfiihrung lhrer Auftrage erforderlich, gesetzlich vorgeschrie-
ben ist oder Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben. Uber Einzelheiten werden wir Sie, sofern gesetzlich
vorgegeben, gesondert informieren.

7. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung
nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO sowie das Recht auf Dateniibertragbarkeit aus Artikel 20
DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim Loschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und 35
BDSG. Dariliber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde (Artikel 77
DSGVOi. V. m. § 19 BDSG).

8. Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten bereit-
stellen, die fur die Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung einer Geschaftsbeziehung erforderlich
sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel
den Abschluss des Vertrages oder die Ausfiihrung des Auftrages ablehnen miissen oder einen beste-
henden Vertrag nicht mehr durchfiihren kénnen und ggf. beenden missen.

9. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall?

Zur Begriindung und Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung nutzen wir grundséatzlich keine vollauto-
matisierte Entscheidungsfindung gemaR Artikel 22 DSGVO. Sollten wir diese Verfahren in Einzelfallen
einsetzen, werden wir Sie hieriiber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

10. Inwieweit werden meine Daten fiir die Profilbildung (Scoring) genutzt?

Wir nutzen grundsatzlich keine Profilbildung gemaR Artikel 22 DSGVO. Sollten wir dieses Verfahren in

Einzelfallen einsetzen, werden wir Sie hierliber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgege-
ben ist.
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Information iiber Ihr Widerspruchsrecht
nach Artikel 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

1. Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit ge-
gen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Ab-
satz 1e DSGVO (Datenverarbeitung im offentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1f DSGVO (Da-
tenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es
sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde flr die Verarbeitung nachweisen, die Ihre
Interessen, Rechte und Freiheiten lGiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,

Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir Ihre personen-
bezogenen Daten nicht mehr fur diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst gerichtet werden an:

Datenschutz@nordzucker.de
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